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Culiacan Rosales, Sinaloa a 12 de Enero del 2026.

Lic. Everardo Gaxiola Gaxiola
Director General del ISSSTEESIN
Presente. -

Apreciable licenciado Gaxiola, después de saludarlo, aprovecho para dar
cumplimento con el Art. 29 fraccién XVI del Codigo de Etica de los Servidores
Publicos del Gobierno del estado de Sinaloa, el cual sostiene la obligacion de
presentar ante usted el Informe Anual de Actividades del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés de nuestro Instituto; por lo cual remito el
Informe correspondiente al ejercicio 2025.

Por lo anterior, se da por cumplido esta disposicién legal. Me reitero a sus
6rdenes para cualquier aclaracion al respecto.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.
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INTRODUCCION:

En estricto cumplimiento del Articulo 29, fraccion XVI, del Codigo de Etica de los
Servidores Publicos del Estado de Sinaloa, este Informe Anual de Actividades
tiene como propésito fundamental cumplir con la obligacion institucional de rendir
cuentas de las acciones realizadas por el Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés del Instituto Estatal de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores de la Educacién de Sinaloa (ISSSTEESIN) durante el afio
2025.

El Cédigo de Etica establece que toda entidad publica debe contar con este Comité
como ¢rgano colectivo estratégico, responsable de promover la cultura de
legalidad, honestidad, imparcialidad y respeto en el serviclo publico.

Su objetivo es integrar en las instituciones un modelo de conducta que guie las
acciones de los servidores publicos bajo los principios de integridad, objetividad,
igualdad, rendicién de cuentas y compromiso social. En este marco, el Comité actua
como el vinculo institucional clave para impulsar el cumplimiento de las normas de
integridad previstas en las leyes estatales y en los lineamientos del Sistema
Nacional Anticorrupcion. El propio Cédigo exige a las entidades publicas establecer
mecanismos permanentes de capacitacion, difusién y evaluacion de las normas de
conducta, asi como para la recepcion de quejas, denuncias o posibles conflictos de
interés. En este contexto, el Comité del ISSSTEESIN ha orientado sus acciones a
la promocién de una cultura organizacional basada en la integridad, la
transparencia y la rendicion de cuentas institucional.

Por ello, en el presente documento se expone el cumplimiento del Programa Anual
de Trabajo, y el Programa Capacitacién y Sensibilizacion, asi como los
resultados alcanzados por el Comité durante el ejercicio 2025. En él, se detallan
los avances logrados en areas clave como la capacitacién ética, la promocién de
valores, la prevencion de conductas indebidas, la atencién de posibles conflictos de
intereses y el fomento de una convivencia laboral basada en el respeto y la equidad.

Finalmente, este Informe se consolida como un instrumento esencial de
transparencia institucional que permite evaluar el impacto de las acciones,
identificar areas de mejora y fortalecer continuamente los mecanismos de integridad
dentro del ISSSTEESIN. Con ello, el Comité reafirma su compromiso con los
principios del servicio publico, asegurando que el actuar de todo el personal se
desarrolla con estricto apego a la legalidad y al interés general, conforme al marco
normativo del Gobierno del Estado de Sinaloa y del propio ISSSTEESIN.
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A) SEGUIMIENTO A LAS ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN EL
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 11 del Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos del Estado de Sinaloa, el cual expone que las dependencias
y entidades publicas deben contar con un Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés que propicien la integridad de los servidores publicos. A su

vez, el articulo 13 del mismo cédigo, argumenta la forma de constitucion de estos
comités.

= A.1.- Comité de Etica: Actualizar la integracién del Comité.

= EnelPunto IV de la Primera Sesién Ordinaria del Comité, (11 de abril del 2025),
se nombrd al Mtro. Cuitlahuac Alarcén Velazquez, como secretario ejecutivo del
Comité de Etica, en sustitucién del Lic. José Enrigue Ramirez Godoy.

* En el Punto IV de la Segunda Sesién Ordinaria del Comité, (18 de agosto del
2025), se nombré en sustitucion del Lic. Everardo Gaxiola Gaxiola, a la Lic.
Claudia Itzel Arias Sanchez, como Miembro Propietario Temporal, y a la C.

Verénica Mercedes Estrada Depraect, como Miembro Suplente del Comité de
Etica.

Por lo que, actualmente el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés
del ISSSTEESIN quedé integrado de la forma siguiente:

l La pmsldn-n:: ol Comizd dastaca quo lo Uz Claudh Izal Adas @5 rocorocida por su
dady idad, asi como por contar con una s45da acepiasidn ontra
] el parwu! cperativo del Instituio. En virtud da ko anieror, so samato !n propuosia o la
“dndeles del Comite, quienes la af
. volaciin 8 mano :m:n‘o. Acio sequldo, se solicitn a partir de cm.- momento ala Lz Aros
i Sdnzhez integrarse formaimenta 2 los trabaics del Comitd. Cen ¢lo, el Comitd queda
dola manera:

MIEMERO PROPIETARIO PERMANENTE:
LIC. MA. ELENA RIOS HERNANDEZ

SECRETARIO EJECUTIVD DEL COMITE:
MTRO. CUITLAHUAC ALARCON VELAZQUEZ

2|Pigina

4 COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
Qi?ﬁ ESSS?EE SE ﬁ' ACTA DE mnﬁauko;\:ainn ORDINARIA
A b

LUEIABROS PROPIETARIOS TEIMPORALES:
UG, CLAUDIA ITZEL ARIAS SANCHEZ
LIC. YARELI GUADALUPE SANCHEZ AMARILLAS
LCP. ADRIANA EERENICE BELTRAN NAVA
LIC, JOSE CARLOS SAUCEDA CLARK

SUPLENTES AIEMBROS PROPIETARIOS TERPORALES:
| C. VERONICA MERCEDES ESTRADA DEPRAECT
i LIC, DALIA MEDINA ZAZUETA
LIC. MARIA FERNANDA LOPEZ SIMENTAL
UC. J2505 JOS& AGUILAR SALAZAR

; Acuardo CEU7/2025- SE APRUEBA LA PROPUESTA DE LA LIC. CLAUDIA ITZEL

: ARIAS SANCHEZ CO:%0 MIEIBRO PROFIETARIO DEL COMITE DE ETICA Y DE
' PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL INSTITUTO DE SSGURIDAD Y

i SERVICIOS SOCIALES DE LOS TRABAJADORES DE LA EDUCACION DEL ESTADO
| DE SIALOA.
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* A.2.- Programa Anual de Trabajo (PAT) 2025: Contar con el Programa Anual
de Trabajo 2025 del Comité de Etica, con el fin de que contenga todas las
actividades a realizar durante el ejercicio y que se encuentran establecidas en el
Cadigo de Etica y Protocolo de Actuacion,

D& acuerao con o establecido en el articulo 29 fraccion Il, del Cédigo de Etica
de los Servidores Publicos del Estado de Sinaloa, el cual manifiesta que los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de interés deberan elaborar y
aprobar durante el primer trimestre de cada afio, su programa anual de trabajo que
tiene previsto llevar a cabo.

En este tenor, se anexa al presente informe, el Programa Anual de Trabajo (PAT)
2025 aprobado por el Comité de Etica del ISSSTEESIN en la primera sesion
cha del 1 abrii del afflo en mencioén:

A
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COITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO
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COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO
2025
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Miro. Culdhuac Alarcon Veldzguer
Secrelano Ejeculiva del Comité de Elica

Elabora:

Autorlzé:

ne /2

Lic. Ma Elena R(a Hemandes
Presstenia del Comde de Enca

Cuhacan Hosales, Sinalon 2 20 de mirzn del 2025

= A.3.- Sesiones del Comité de Etica: Celebrar 3 sesiones ordinarias y las demas
extraordinarias que se hagan necesarias establecidas por el Caodigo de Etica.

En cumplimiento del articulo 31 del Cédigo de Etica de los Servidores Publicos
del Estado de Sinaloa, el cual sostiene que los Comités deberan realizar al menos

3 sesiones ordinarias y el nimero de sesiones extraordinarias que se requieran,
conforme a lo aprobado en su PAT.

Como resultado de la realizacién de las 3 Sesiones Ordinarias programadas en el
PAT, se tiene como producto de ese trabajo colectivo del Comité los siguientes:

11/04/2025 2

Aprobacién del acta de la Sesién Anterior

-3er, Sesion Ordinaria del 2024-.

02

2025 1

11/04/2025 4

Aprobacién de la ratificacién del Mtro.
Cuitldhuac  Alarcén Veldzquez como
secretario ejecutivo del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés del
ISSSTEESIN.

03

2025 1

11/04/2025 5

Aprobacién del Informe Anual 2024 del
Comité de Etica y Prevencién de
Conflictos de Interés del ISSSTEESIN,

04

2025 1

11/04/2025 6

Aprobacién del Programa Anual de |
Trabajo 2025 del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés del

ISSSTEESIN.
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05

2025

11/04/2025

Aprobacién del Programa Anual de

7 Capacitacion y Sensibilizacion 2025 del
Comité de FEtica y Prevencion de

Conflictos de Interés del ISSSTEESIN.

06

2025

18/08/2025

2 Aprobacion del acta de la Sesidn Anterior
| ~1era. Sesion Ordinaria del 2025-,

Q7

2025

18/08/2025

Aprobacion de la Lic. Claudia Itzel Arias
4 Sanchez como miembro Propietario del
Comité de Etica y Prevencién de.
Conflictos de Interés del ISSSTEESIN.

o8

2025 |

10871072025 1

5 | .Aprobacion del acta de la Sesién Anterior
-2da. Sesidn Ordinaria del 2025-,

Para este afio que se informa, se comunica que no se tuvo realizada ninguna
Sesién Extraordinaria.

Se anexa al presente informe, evidencia de la realizacién de las sesiones realizadas

en comento;
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oy del misrmo da de sun o, (mangs o070 su censtanca la presents acta o
L B ecluniana quis =f0n Faters, no wn antes deglarar
cu 125 anuendas 12ma3es o0 GI'3. A parted Lo osle momeniz, oro carddier da fomales y
fegates

s
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LETAARO PRONETARD PIRN

e[ Aoy 1
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Ffﬁu m mw.m.mmm_mmu CONITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
ri

ACTA DELA SEsloN €

025

Conlerme al articulo 11 del CAdigo de Etica de los Servidores Pibicos dal Gebiemo del
Extads de Shanien, Iz decendensias daban contar con Comiids da El=a y de Provencién
da Ceaftelos do Interés gua fementen la integridad y acciencs pemmanentes cn el
descmpesto piblico,
Por @ls y en cumplimiento de axta disposiciin, slondo fas 12:05 horas dof funos 18 do
agosto da 2025, so lievd a cabo la sogunda seslén ordinaria dol Comitd do Etica y do
Provenclén do Confilctos do Interda def ISSSTEESH, on la Sala do Jumias do la

* Direccién General, ubizada en Bivd. Enfigus Félx Castro y Salvader Alvassdo e/, Cal.

Inforavit Humaya, Cufiacin, Sing'oa. En el'a participaren las y Yos CC.:

« LUz Ma, Eena Rics Homéngez, jofa del Deg Mo Admini 7P dal

Comito;
*  Muo. Cuitlihuac Alarcdn Veazgues, secrolano ojocutiva;
* Lz Yarell Guadalupe Sdnchez Amadlas, Jela col Deparamento de Recurscs

i Humanes;

{s Lz Joco Carles Szauceda Glark, Jofe del D 12 do Informd

ﬂ *  Liz Addana Beorenlee Beitran Nava, jefa dal D to de Contabiidad y Recursas
1 Financlaros,

! Todos los Intagrantos huofsh proviamente convecodas per eserio.

_m Una vez rounldos los prosenios, la prosidonta co! Comith do Etca, Lic. Ma. Elona Rics
Hema dolos pr loz puntes dol orden col dia, los cuales

.. ¥ 2, haco el eenod
_ consisten en jos siguientes:

* . Lista do asistercia y declartzria do qudrum,
II. Lectura y, en su casc, aprobacidn dol acta da la sesidn antedor.
I, Dlscus!én y, en su caso, aprosaciéa do! Crden dal Cla.
V. Prozuesta do la Lic, Claugia |zel Anas Sdnchez como ) F cal Cemitb
ceEbzayde Prevencidn de Cenfiiclos du Interds del Instiuto de mnnc..hnu ¥ Sonvcios
- Scciales da los Trabajadores da la Educasisn dol Estado de Sna'oa.

i V. Presentacién dal avanzo del Prog Aniz) do Copaciiaci®n y Sensiblizaziin 2025.
VI, Azntos gencialos,

: W, Clausura.,

4

* Per o quo 1 Lic. Ma, Elana Rizs Hemardez, nizia con el dosahega do fa Orden del Dia:

_ I USTA DE ASISTENCIA Y DECLARATORIA DE QUORUIA

| La Uic. Ma. Efena Rioa en su funzidn do prosidenta del Comitd drigo Lo sesivn y pide 3l 3

i secresaio ejecutivo del comisd, Miro, Cuitdhuas Alarcdn Veldzgues, realice ¢ paso do fista
. comospengdionto, qulen da cuarta do Guo $o oncueslan reunidos W lotaidad da los
| Integrantos dol cotmi.

t

ill.  LECTURAY APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR
L}

* La Uz Ma. Elena Rigs, instruyo a el secretsid efecuthvo del Comié de Elca y Pravencdn
. € Confilcias da Inlorés col instulo, para guo, ¢o lectura al acta co la sesidn antedorn.
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COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES

(52 ISSSTEESIM ACTA DE LA SEGUNOA SESION
Fenma e e 2025
Unavez nnr._:uuanau_.u punlos el srden del dia, idas las designasi lizad
2eleomoleet dados ¢ formas do of &n ¢ei Comitd, y habléndoso
ol los d zo da por canciuida la Segunda Sesidn Crdmarla

del Comité, siends las trece horas con onco minuies del lunes 98 de £goslo do 2025, cala
Sala do Juntas do la Cirecciin Gesaiml dal Instituto do Seguridad y Servicos Secialos ca
‘os Trabajacores do 'a Sducacién dal Estado do Sinalza, Para constancia de o actuado,
firman [a prescnio acta qulanos participaron on 13 sosldn y asl Io Ridoren do maner
: veluntatia, dejando nseniado que 1o3 acuerdas adoptadss adquieren, a partic do osto
© memento, pieno cardclar formal y legal.

(47

UC, MA. ELENA R[OS HERNANDEZ
HAIEMBRO PROPIETARID PERMANINIE

MIEMBHRO PROPIETARID TEMPCRAL

.

Clindin Ainy Snckizn.

LIC. CLALIDIA ITZEL ARIAS SANCHEZ g: CEDA CLARK
MIEMIHO PROMETARIO TERPCRAL MIEMEHD PROPIETARIO TENPCRAL
x‘
X s
UIC. YAREU GHADALUPE SANCHEZ _,._;n CULAHUAC ALARCON ¢§dnc.nn
AMARILLAS SECAETARIO EJECUTIO DEL COMRE DE
AUENBNO PAOPIETARIO TEMPORAL mﬂﬂr

4|Pigina
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ISSSTEESIN

COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE BNTERES
ACTADELA ssalon ¢

e mi6

Con baso on ol articulo 14 del Cédiga do Evca do los Servidores Pislicos dof Geblomo del
E=t=s da Snalca, las dapendencas deben contar con no:__u_u do Edza y do Frovencitn
da Cenficios do Intords quo p L3 i idod en el ¢ pefio piblico, En
cumplmionio de esta disposicién, 3 las 13:15 horas del ml 8 (ocho) ge Octub

do 2025, £0 roallzs la tarcara soslén ordinada dol Comits do Etlea y do Provancién do
Conflictes de Interés col ISSSTEESIN, en la Sa'a do Jimtas de by Direccidn Geroral, Bhve,
Errique Félx Castro y Saivador Alvaraco an, Col, Infonavit Humaya, Culiacdn, Sinaloa, con
la parizipacién co las y los e.cc Uz Ma. Slena Rios Hemdncez, Fresidenta dal Comild;
Mtro. Cuitidhuaz Alarcén Vo'dzgues, Sosolanio Ejocuthve; Us. Claudia Itzol Adas S4nchez,
Secrotaria Téenica: Lic. Yaroll Guadaluza Sinshoz Amasitias, Jofa do Recursss Humanas;

. Lie. Jos& Cares Saucada Clak, Jole do _,.n.n_._._.s._nu y la Uec. Adriana Borenice Beltrdn

| Mava, Jefa da Contabilidad y Recursos Fi

| Todos tos intograntes fuaren dos por aserits do pravia,
Una vez rounicdos los . lo presidenta cal Comité co Etica, Lic. Ma. Elena Rios
Hemérdez, hace del cor dalos lo3 puntos del erden del dip, los cuales
consisten en los sigulontes:
ORDEN DEL DIA:
1. Usta do asistorica y doclaratoria do

. IV Prosentacién de! avanca da! Prog
| V. Asun'os genoralas.

Il. Loziura y, en su case, 2probacédn cdel octa o [ s054a antoser.
Ill. Discusien y, en su caso, aprosazon col Omden dol Ca.

Anual do Capecitacién y Sensib¥zacién 2025,

i V1. Clausuza,

Perlo quo la Lie Ma. Elona Rics Homdndez, knlcia con o! dosahego de 'o Orcon dol Dia:

. PUNTO I.- LISTA DE ASISTENCIA Y QUORUM:

El secrotario ejocutive verificd |a presandia co todos b Integ (8 do 6), coclorond

quérum compla'o.

PUNTO II.- LECTURA Y APROBACION DEL ACTA ANTERIOR:
Tras su loctura por ol secratario ojecutive, of ack fuo sometda a considoracién per los
la cual tup aprobada psrunanimidad. Por lo quo ca emie ol siguiento:

- Acuerdo CE/08/2025: Se aprueba el acta de la seslén anterior. |

PUNTO [Il.- DISCUSION Y, SU CASO, APROBACION DEL ORDEN DEL DIA:

Per & fanos co la presid dsl Cemith, ol socrotario eiozutivo scmoto o la
consiceracién ce ks as'sientos la propuesta da Orden nﬁa_u 8 locual no hubo chjationes,
yuol ‘nn ideracidn, so aprebd undnd

1|Piglina
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—IM'MMHIM.M__.-. ACTA DE LA TERCERA SESIOil ORDINARIA
2025

PUNTO IV.- PRESENTACION DEL AVANCE DEL PROGRAMA ANUAL DE
CAPACITACION Y SENSIBILIZACION (PACYS) 2025:

s dao lap coi Combo, ol h ol apoyo do
,Eugsngagﬁeﬁnﬁuunﬁaﬂﬁfwgaaﬂuno_ﬂgg%
las tres itadonas i an ol Prog Anual de Trabajo del Comitd de
mEnn_mwB.mmm_,._wei dalosp que, medianta la realizacisn do (as tros
f 45 trabs Egﬁuog!ﬂ:hge:_ﬁsﬂ.asuuauﬁue
. tes al Comith, rp 4 a_gnﬁg&ug_
; Bl secrelaro sjscutivo ncaanr_u peadl por eslo comith para
. osta aflo, dastaca _nanu_.Pn_usnn_ da g, dalp ta ajerciclo,

“ PUNTO V.- ASUNTOS GENERALES:
La presidenta ol Comid, Lic. Ma, Elena Rics, comen!d que, 8nie la sofictud por parle da

los servidores plblicos dal Insfituto, y en vinculackén con el d da R
I do o organlsmo proc amplar ol nimero de capaciacionas ¥
igﬁgwssﬁsagucﬂa&ﬁaﬁau« lumtad per parts del
) pararealizaras,
i i Unavaz conduidn su in) i6n, la presidern pone a consideradidn de todes el particisar

ﬂ an este puntp, y c2do qua no 58 3&&!.3 intervendones addionales, so procodib con el
punto final de [a crdan del dia.

' PUNTO V1. - CLAUSURA:
| Cen los acuordos tomaodos, so da por concluiza la torcora Sositn dal Comits do Etica y do
| Prevencién do Conflictss de [nterds skando les 1412 horas del midreolas B de octubro del
| 2025, en la Sala de Junas de la Direccién Genernl del Instulo de Segurided y Sarvicios
{ Scciales de los Trabajadores de la Ecucacisn del Estaco de Sinalsa. Para constancia da
{ oo, fiman los particpartas, cdndolo ploro carictor formal y loga) o 19 Soordds

i

i L
E =7
4 lr.rll
i ucma Eh HERNANDEZ LCP. ADRIANA D Jug? A
PRESIDENTA Y hIEMBERO PROPIETARID MIEMBRO PROPIETRMTTTERAPORAL
PEFMANENTE
Chts ks Fgf%
UC. CLAUBIA 1 TZEL ARIAS SANCHEZ uc.
MIIXMBRO PACPIETARID TEMPORAL MIEMBRO PROPIET qu?ﬂamh._.

J 3
LIC. YAREL SANCHEZ
[T SECRETARIO um?ﬂa DEL COMITE DE

MIlMBRO PRCPIETARIO TEMPORAL

2|PAglina
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* A.4.- Programa Anual de Capacitacién y Sensibilizacién en _materia de
Cddigo de Etica y prevencién de conflictos de interés: Que el programa de
capacitacion y sensibilizacion contenga los temas que se impartiran de manera
presencial, y en los casos en que asj resulte conveniente, de manera virtual: con
el fin de facilitar el conocimiento y sensibilizacién en los principios
constitucionales y legales, valores y reglas de integridad del Cédigo de Etica que

rigen el ejercicio del servicio publico, asi como de los temas contenidos en el
Protocolo de Actuacion.

En acatamiento del articulo 7 del Cédigo de Etica de los Servidores Publicos
del Estado de Sinaloa, el cual declara que cada dependencia y/o entidad elaborara
su propio Programa de Capacitacion y Sensibilizacion (PACyS).

En atencidn a ello, se anexa el Programa de Capacitacién y Sensibilizacién
(PACyS) 2025, mismo que fue aprobado y validado por el Comité de Etica del
ISSSTEESIN en la primera sesién ordinaria realizada en fecha del 11 de abril del
presente ano:

COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
W}y ISSSTEESIN

PROGRANMA ANUAL DE CAPACITACION ¥ SENSIBILIACION
L
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COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
uf}y ISSSTEESIN ‘

PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION Y SENSIBILIACIGN
2025

2 Ek‘ibclfd Autorizd:

= A = -

Nira. Cutlihuac Alarcan Velizguez
Secrelano Eyccutivo dul Comili: de Elica

"

Lic Ma. Elena Rios Hemimles
Presidenta del Comate de Etica

Cukacan Rosales, Sinaloar o 20 de marro del 2025

» A.5.- Queias v denuncias: Recibir y atender todas las ‘quejas y denuncias” que
presente cualquier persona por considerar que se ha incumplido con el Cadigo
de Etica, Codigo de Conducta, Reglas de Integridad y Protocolo de Actuacién.

En concordancia con lo descrito en el articulo 30 del Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos del Estado de Sinaloa, que enmarca que cualquier persona
puede hacer del conocimiento hechos que-puedan: implicar infraccion: al presente
Caédigo de Etica y al Codigo de Conducta que corresponda, y acudir ante el Comité
para presentar una denuncia, acompanado de los elementos, testimonios ylo
documentales con los que cuente: El Comité podra establecer medios electrénicos
para la presentacion de denuncias.

En este sentido, el ISSSTEESIN puso a disposicién de la ciudadania la Guia para
la Recepcion y Atencién de Quejas y Denuncias ante el Comité de Etica y de
Prevencion de Conflictos de Interés, documento que establece el procedimiento
para recibir y atender las quejas o denuncias que cualquier persona presente en
contra de un servidor publico, cuando considere que éste ha incumplido el Cddigo
de Etica y/o el Cédigo de Conducta.

La guia se encuentra disponible en el enlace siguiente:

hitps://isssteesin.gob.mx/wp-conten/uploads/2023/03/quia guejas isssteesin 230301 .pdf

Ademas, dicha guia se puede ver publicada en la pagina oficial de internet del

e
instituto, dentro de la pestaiia de “Maico Normativo”: se anexa la evidencia:
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B) SERVIDORES PUBLICOS CAPACITADOS EN TEMAS RELACIONADOS

CON LA ETICA, LA INTEGRIDAD Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE
INTERES.

En este apartado, de acuerdo al articulo 29 fraccién XVI del Cédigo de Etica de
ios Servidores Publicos del Estado de Sinaloa, es pertinente mencionar que el
resultado obtenido es producto de la implementacién del Programa de

Capacitacién y Sensibilizacién (PACyS) 2025 de este Comité.

En este sentido podemos asegurar que, dicho programa contemplé el desarrollo de
3 capacitaciones, en las que un total de 47 servidores publicos del Instituto

fueron capacitados: 30 mujeres y 17 hombres; lo que represento el 47% del total
del personal.

Es preciso comentar que el personal capacitado fue seleccionado mayoritariamente
de las areas de atencion al publico derechohabiente.
Estas capacitaciones se desglosan a continuacion:

1.- Comunicacién Asertiva,
Buen Trato y Trabajo en Equipo SEMUJERES ISSSTEESIN 11 3
2.- Responsabilidades de las y ;
fos: Servitiores Pabioos CEDH Sinaloa ISSSTEESIN 8 8
, : Departamento de Etica e
3.- Cédigo de Etica Integridad de la STYRC ISSSTEESIN 11 6
TOTAL - 30 17
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1.- Exposicién de “Comunicacién Asertiva, Buen Trato y Trabajo en Equipo”,
Esta capacitacion fue realizada el jueves 22 de mayo del presente afno, a las 11 am en la Sala de Capacitaciones del
ISSSTEESIN. por personas especialistas de la Secretaria de las Mujeres del Gobierno del estado de Sinaloa. E| objetivo
de esta fue promover el asertividad, buen trato y trabajo en equipo, permitiendo a la trabajadora o trabajador pueda resolver
adecuadamente las dificultades que se presentan en su quehacer diario y que generan conflictos 0 un ambiente no
adecuado.

Se anexan la lista de asistencia y evidencia fotogréfica de la misma:
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2.- “Responsabilidades de las y los Servidores Piiblicos”.

Esta capacitacion fue realizada el jueves 12 de junio del presente ano, a las 11 am en la Sala de Capacitaciones del
ISSSTEESIN. por personas especialistas de la Comisién Estatal de los Derechos Humanos de Sinaloa. El objetivo fue
fortalecer el conocimiento v la comprension de las y los servidores publicos sobre sus deberes legales, éticos y
administrativos, promoviendo el respeto a los derechos humanos en el ejercicio de sus funciones, con el fin de garantizar
una gestion publica responsable, transparente y con enfoque en la dignidad humana.

Se anexan la lista de asistencia y evidencia fotografica de la misma:
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Y ISSSTEESIN

.+ NOMBRE(S)":
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3.- “Cédigo de Etica”.

Esta capacitacion fue realizada el jueves 25 de septiembre del presente ano, a las 11 am en la Sala de Capacitaciones
del ISSSTEESIN. por personas especialistas del Departamento de Etica e

Integridad cle la Secretaria de Transparencia

y Rendicion de Cuentas de Gobierno del estado de Sinaloa. El objetivo fue fortalecer en los servidores publicos del
ISSSTEESIN la comprension y aplicacion del Codigo de Etica, promoviendo la irtegridad, la prevencion de conflictos de
interés y el respeto a los valores de derechos humanos, no discriminacién e igualdad de género, en cumplimiento con las
disposiciones legales y normativas vigentes.

Se anexar la lista de asistencia y evidencia fotografica de la misma:
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B.1.- Difusién del Cédigo de Etica, Cddigo de Conducta, Reglas de Integridad y Protocolo de Actuacion: Que las
entidades y/o organismos publicos difundiran y publicaran en sus paginas de internet el presente Cédigo de Etica y su
Cadigo de Conducta, haciéndolo del conocimiento de todos los servidores publicos por las vias mas eficaces existentes.

En cumplimiento con el articulo 9 del Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Estado de Sinaloa, el cual obliga
a los entes publicos a difundir y publicar en sus paginas de internet /os codigos de ética y conducta, es que el
ISSSTEESIN a través de las capacitaciones anteriormente descritas, asi como la difusién por medio de correo electrénico,
compartio con los Directores y Jefes de Departamento del Instituto estas herramientas, a fin de que pudieran socializarlo
con el personal adscrito a sus dreas; se anexa evidencia de lo anterior:
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Asimismo, se gestiond y se giré la instruccion por parte del Lic. Everardo Gaxiola Gaxiola, director general del Instituto,
que en la pagina oficial de internet se publicara dentro de la pestafia de “Marco Normativo”, el Cédigo de Conducta vigente
para el Instituto.
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Ademas, que ahi en la misma pagina, en la pestaiia de “Transparencia”, se cargara el espacio referido como “Comité de
Etica”, el cual nos despliega visualmente los informes anuales 2023 y 2024 de este Comité del ISSSTEESIN; y de lo cual
se anexa evidencia: ;
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C) RESULTADOS DE EVALUACION QUE SE HUBIERA REALIZADO
RESPECTO DEL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE ETICA Y EL DE
CONDUCTA.

De acuerdo a lo asentado en el articulo 29 fraccién V y VI del Cédigo de Etica
de ios Servidores Publicos del Estado de Sinaloa, en los cuales se expone que
se debe determinar conforme a los criterios que establezca la Unidad, los
indicadores de cumplimiento de los Cédigos de Etica y de Conducta, asi como el
método para medir y evaluar anualmente los resultados obtenidos. Los resultados
y su evaluacion se difundiran en la pagina de internet de la dependencia o entidad.

En este particular, la Secretaria de Transparencia y Rendicion de Cuentas,
mediante la Coordinacion de Control, Evaluacion y Vinculacién, en el mes de
octubre nos envid el Cuestionario para evaluar el cumplimiento de los Caodigos
de Etica y Conducta, el cual constaba de 21 reactivos a responder por parte de
nuestro Instituto, mismo que respondimos afirmativamente en todas las
interrogantes.

= C.1.- Oforgamiento de Premios Institucionales:

De acuerdo con lo descrito y el grado de cumplimiento en el Cédigo de Etica para
los Servidores Publicos del Estado de Sinaloa, no se dieron ni otorgaron premios
ni estimulos institucionales al ISSSTEESIN ligados a la promocién de los valores
éticos en el servicio publico durante el presente afio 2025.

Ello se debid principalmente a que, las prioridades institucionales se enfocaron en
el cumplimiento de metas operativas y presupuestales. No obstante, mantenemos
el compromiso de fortalecer la cultura ética en ejercicios futuros, fortaleciendo
la coordinacién entre la Direccion General y el Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés del Instituto.
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D) SEGUIMIENTO DE LA ATENCION DE LOS INCUMPLIMIENTOS AL
CODIGO DE CONDUCTA.

En relacion con lo descrito en el articulo 30 del Cédigo de Etica de los Servidores
Publicos del Estado de Sinaloa, que enmarca que cualquier persona puede hacer
gei conocimiento hechos que puedan implicar infraccion al presente Cédigo de Etica
y al Codigo de Conducta que corresponda, y acudir ante el Comité para presentar
una denuncia, acompafiado de los elementos, testimonios y/o documentales con los
que cuente. EI Comité podré establecer medios electronicos para la presentacion
de denuncias.

Como ya se describi6 en el punto A.5.- Quejas vy Denuncias del presente informe,
en el cual se refirié que el ISSSTEESIN tiene a disposicién de la ciudadania la Guia
para la Recepcién y Atencién de Quejas y Denuncias ante el Comité de Etica
y_de Prevencién de Conflictos de Interés, documento que establece el
procedimiento para recibir y atender las quejas o denuncias que cualquier
persona presente en contra de un servidor publico, cuando considere que éste ha
incumplido el Cédigo de Etica y/o el Cédigo de Conducta.

Por lo que, una vez establecida una queja o denuncia, se le debe dar la atencién
y el seguimiento al incumplimiento al cédigo de conducta, tal como lo marca el
propio codigo y la normativa interna al respecto.

De acuerdo a los archivos turnados a este Comité y el cruce de informacién
con el Organo Interno de Control y Evaluacién del Instituto, durante el afo
2025, no se tuvo registro de asuntos, ni fechas de recepcién o posibles
transgresiones al Cédigo de Etica de los Servidores Publicos del Estado de Sinaloa
ni del ISSSTEESIN.

Con lo anterior, podemos afirmar que: en_este ejercicio 2025 no se conté con
antecedentes de casos gue hayan sido turnados en esta materia.

Lo anterior obedece a que, durante dicho periodo, no se presentaron denuncias
formales ni quejas relacionadas con conductas contrarias a los principios éticos del
servicio publico, lo que refleja un entorno laboral de cumplimiento normativo y
de respeto a los valores institucionales.

Cabe sefialar que el Comité de Etica mantuvo acciones preventivas y de difusion
orientadas a fortalecer la integridad y la conducta responsable de los servidores
publicos, lo que contribuyé a la ausencia de incidencias reportadas en este rubro.
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E) SUGERENCIAS PARA MODIFICAR PROCESOS Y TRAMOS DE
CONTROL EN LAS UNIDADES ADMINISTRATIVAS O AREAS, EN LAS
QUE SE DETECTEN CONDUCTAS CONTRARIAS AL PRESENTE
CODIGO DE ETICA Y AL CODIGO DE CONDUCTA.
Con el proposito de fortalecer la integridad institucional y prevenir |a reincidencia de
conductas contrarias al Codigo de Etica y al Cédigo de Conducta, se considera
fundamental revisar y, en su caso, proponer ajustes en los procesos y tramos de
control de las unidades administrativas, a fin de mejorar los mecanismos de
supervision, transparencia y rendicién de cuentas.

En este topico, el ISSSTEESIN, derivado de que no se han detectado conductas
contrarias a tales normas, o a las Reglas de Integridad por parte de las unidades
administrativas que integran este Instituto, y como resultado de lo anterior, los
procesos, rutinas y controles administrativos del ente publico operan sin
sobresaltos, por lo que no se tiene sugerencia alguna al respecto de momento.

En conclusion, con la presentacion del presente Informe Anual de Actividades, el
Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés del Instituto Estatal de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores de la Educacion de
Sinaloa (ISSSTEESIN) da cabal cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 29,
fraccion XVI, del Codigo de Etica de los Servidores Publicos del Estado de Sinaloa,
al rendir de manera fransparente y responsable cuentas sobre las acciones
emprendidas durante el ejercicio 2025, en apego a los principios de integridad,
legalidad y compromiso institucional que rigen el servicio ptiblico.

A TENTAMENTE

Y

Lic. Ma. Elena Kios Hernandez
Presidenta del Comité de Etica del
Isssteesin

2/

Mtro Cuitlahuac Alarcén Velazquez
Secretario Ejecutivo del Comité de Etica
del Isssteesin
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